CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO E/O FORNITURA SERVIZI- MOOVIE S.R.L.

1. Premesse

1.1. Le presenti condizioni generali (le "Condizioni Generali”) disciplinano la con-
cessione in noleggio di mezzi, apparecchiature, macchinari e/o beni mobili in genere
usati (“Materiale”) da parte di Moovie S.r.| (C.F., P.IVA e numero di iscrizione al
Registro delle Imprese di Milano 08533450964), con sede legale in Milano, corso
San Gottardo 41 (“Moovie”) e/o la fornitura da parte di quest’ultima di Servizi
(come di seguito definiti), in favore di un proprio cliente professionale (“Cliente”).
1.2. Con la sottoscrizione del presente documento il Cliente dichiara di accettare
espressamente le Condizioni Generali, rinunciando sin d’ora ad applicare eventuali
condizioni generali predisposte dal Cliente che dovessero essere allegate a o inserite
in qualsivoglia documento sottoposto, anche in futuro, dal Cliente a Moovie.
1.3. Il Cliente conferma e dichiara di aver individuato e scelto il Materiale ed i Servizi
sotto la propria esclusiva responsabilita.
1.4. Salvo ed impregiudicato quanto previsto al punto 1.2, ogni modifica o deroga
alle Condizioni Generali sara valida solo se effettuata per iscritto e controfirmata da
Moovie e dal Cliente.
1.5. Le Condizioni Generali e la relativa Conferma d'Ordine, come di seguito definita,
costituiscono l'intero accordo tra le parti contraenti e sostituiscono tutte le prece-
denti trattative, dichiarazioni o accordi, sia in forma scritta sia orale, inerenti al
Contratto, come di seguito definito.
1.6. In caso di contestazioni o di discordanza tra le presenti Condizioni Generali e i
termini specificamente convenuti tra le Parti, si fara riferimento ai seguenti docu-
menti contrattuali secondo |'ordine di prevalenza appresso indicato:

Documento di Trasporto o Documento di Consegna - Fattura;

2. Conferma d’'Ordine inviata da Moovie, indicante le eventuali condizioni
particolari convenute tra le parti in deroga alle Condizioni Generali;
3. Condizioni Generali;

4. Ordine del Cliente.
2. Ordini e Perfezionamento del contratto

2.1 Moovie sottoporra al Cliente un preventivo non vincolante per il Materiale e/o i
Servizi d’interesse del Cliente e scelti da quest’ultimo (“"Preventivo”).

2.2 Ciascun ordine del Cliente dovra essere formulato per iscritto, anche via email
ordinaria, e dovra contenere, a titolo esemplificativo e non esaustivo: I'indicazione
del Materiale e/o dei Servizi richiesti, la data di consegna del Materiale (“"Data di
Consegna”) ed il relativo periodo di noleggio, la data e/o il periodo entro cui devono
essere forniti i Servizi, il corrispettivo dovuto a Moovie in esatta conformita a quanto
indicato nel Preventivo e le eventuali clausole in deroga alle Condizioni Generali. Al
ricevimento dell’Ordine, Moovie si riserva la facolta di accettarlo o meno, in tutto o
in parte, nel rispetto di quanto previsto al punto 2.3, restando inteso che l'indica-
zione di un corrispettivo diverso da quello indicato nel Preventivo dovra intendersi
automaticamente sostituito con I'importo indicato nel Preventivo.

2.3 Ciascun ordine del Cliente (™“Ordine”) ricevuto da Moovie non dara luogo ad
un contratto vincolante (“Contratto”) fintanto che: (i) non sara accettato per
iscritto da un rappresentante di Moovie, munito di appositi poteri, tramite l'invio di
una conferma scritta al Cliente ("Conferma d’Ordine” o "OC"), entro 15 (quindici)
giorni dal ricevimento dell’ordine, nei limiti di quanto indicato nella Conferma d’Or-
dine; ovvero (ii) non sara effettivamente eseguito, in tutto o in parte, mediante la
consegna del Materiale e/o la prestazione del Servizio al Cliente, nei limiti di quanto
eseguito.

2.4 1l Contratto e gli obblighi contrattuali delle parti sono sanciti dalla documenta-
zione contrattuale indicata al punto 1.6.

2.5 1l Preventivo, i cataloghi, le brochure, le presentazioni presenti sul sito internet
di Moovie ed ogni altra pubblicazione di quest’ultima non rappresentano delle offerte
e non vincoleranno Moovie in alcuna maniera. Tale documentazione & peraltro sog-
getta a modifiche senza preavviso e non vincolera in nessun modo Moovie.

3. Consegna del materiale oggetto di noleggio

3.1 Il Materiale viene consegnato alla Data di Consegna in buono stato di funzio-
namento, con le eventuali dichiarazioni di conformita, i certificati di omologazione,
i manuali e la documentazione d’uso. Sono espressamente esclusi dall’'oggetto del
noleggio i materiali accessori e/o di consumo, quali a titolo esemplificativo carta,
inchiostri, nastri, la sostituzione di batterie o pile e la manutenzione di dispositivi
elettrici di alimentazione non forniti con le apparecchiature.

3.2 Il Materiale viene consegnato al Cliente nella sede di Moovie, che rilascia rego-
lare documento di trasporto ("DDT"), copia del quale deve essere immediatamente
restituita a Moovie, debitamente sottoscritta dal Cliente o dalla persona dallo stesso
incaricata della presa in consegna.

3.3 Il trasporto del materiale & sempre a carico del Cliente ed a suo esclusivo rischio
e pericolo, salvo che il Contratto preveda il servizio di trasporto in un luogo di con-
segna diverso dalla sede di Moovie.

3.4 1l Cliente & obbligato a procedere, a proprie cure e spese, al momento della
consegna del Materiale, alla verifica ed al collaudo del Materiale stesso, verificando
il suo perfetto funzionamento e I'inesistenza di qualsivoglia vizio, difetto di funzio-
namento mancanza di documenti, a pena di decadenza del diritto di eccepire vizi o
difetti di funzionamento dello stesso.

3.5 II mancato rifiuto della consegna o la presa in consegna senza che siano stati
indicati nel DDT vizi e/o difetti di funzionamento del Materiale comportera piena ed
incondizionata accettazione del Materiale stesso da parte del Cliente.

4. Diritto di recesso - Variazioni

4.1 1l Cliente avra diritto di chiedere variazioni in diminuzione del Materiale o dei
Servizi e/o recedere dal Contratto, mediante apposita comunicazione scritta, da in-
viarsi, a pena di decadenza, entro e non oltre 24 ore precedenti |'orario previsto per
la consegna del Materiale.

4.2 Qualsivoglia variazione in aumento del Contratto dovra essere oggetto di ap-
posita richiesta scritta e, se accettata da Moovie, comportera un aumento del cor-
rispettivo che dovra essere convenuto per iscritto tra le parti.

5. Riconsegna del Materiale oggetto di noleggio

5.1 Il Cliente & tenuto, a propria cura e spese, a riconsegnare il Materiale presso la
sede di Moovie al termine del periodo di noleggio, senza bisogno di espressa richie-
sta o intimazione da parte di quest’ultima.

5.2 Il Materiale dovra essere riconsegnato nella sua interezza, non accettandosi
riconsegne parziali, integro, riposto in ordine e nell’eventuale imballo originario,
completo di ogni accessorio, variante o allestimento indicati nella fattura e/o ripor-
tati nel DDT o nella fattura accompagnatoria, nello stesso stato, anche di funziona-
mento, in cui lo stesso era stato preso in consegna. In particolare, il Cliente si im-
pegna a provvedere, prima della riconsegna del Materiale, all’eliminazione di tutti i
dati, anche personali e sensibili, video e/o fotografie presenti nel Materiale e/o nelle
relative schede digitali (“"Dati”). A tal ultimo riguardo, il Cliente si impegna sin da
ora a manlevare e tenere indenne Moovie per qualsivoglia conseguenza
pregiudizievole dovesse occorrerle a seguito dell’eventuale mancata cancellazione
dei Dati da parte

del Cliente e la diffusione degli stessi, esclusa altresi qualsivoglia responsabilita di
Moovie nei confronti del Cliente a tal riguardo.

5.3 La riconsegna del Materiale deve essere eseguita entro le ore 18:00 dell'ultimo
giorno del periodo di addebito ovvero, al pil tardi e senza costi aggiuntivi, entro le
ore 10:00 del primo giorno lavorativo successivo. Per ogni giorno o frazione di
giorno di ritardo, il Cliente & tenuto a corrispondere a Moovie un indennizzo pari al
corrispettivo complessivo, su base giornaliera, del Contratto, salvo il diritto al
risarcimento del maggior danno.

5.4 Eventuali addizioni e/o migliorie apportate dal Cliente al Materiale e che non
possano essere separate senza danno dallo stesso diverranno di proprieta di Moovie
senza alcun obbligo di indennizzo o compenso in favore del Cliente, fatto salva la
facolta di Moovie di richiedere la rimessione in pristino del Materiale.

6. Verifica del Materiale riconsegnato

6.1 1l Cliente o la persona dallo stesso incaricata & tenuto ad assistere al controllo
del Materiale riconsegnato.

6.2 Qualora il Cliente riconsegni il Materiale a mezzo vettore, il Materiale s'intende
ricevuto “salvo verifica”, che potra essere effettuata da Moovie nei successivi 7
(sette) giorni.

7. Corrispettivo - Modalita e termini di pagamento

7.1 1l corrispettivo indicato nella documentazione contrattuale si intende oltre IVA.
7.2 Con riferimento ai Servizi, il corrispettivo per lo svolgimento dellattivita potra
essere indicato su base giornaliera, con previsione di una maggiorazione per il nu-
mero di ore effettivamente richieste e prestate, eccedenti una determinata soglia
giornaliera.

7.3 I termini di pagamento sono indicati nel Preventivo. In assenza di indicazione
nel Preventivo, le fatture dovranno essere pagate con rimessa diretta, alla data della
fattura.

7.4 1In caso di mancato o ritardato pagamento, anche di parte dei corrispettivi do-
vuti, il Cliente & costituito automaticamente in mora, senza necessita di intimazione
di pagamento e dovra corrispondere in aggiunta all‘importo capitale maturato ed
esigibile, gli interessi moratori sulla somma in questione al tasso di cui all’art. 5
D.Lgs. 231/2002, nonché un contributo a titolo di rimborso spese di recupero crediti,
ai sensi dell’art. 6 D.lgs. 231/2002, fatto salvo il maggior danno.

7.5 1l Cliente non potra formulare eccezioni al fine di sospendere o ritardare le
prestazioni dallo stesso dovute, né potra compensare qualsivoglia somma dallo
stesso vantata nei confronti di Moovie.

8. Uso, conservazione e custodia del Materiale

8.1 Il Cliente & costituito custode del Materiale a far data dalla consegna dello
stesso e s'impegna a conservarlo e custodirlo, con la massima diligenza, per tutta
la validita del Contratto e, comunque, fino al momento dell’effettiva riconsegna a
Moovie.
8.2 1l Cliente & tenuto ad utilizzare il Materiale con la massima diligenza e perizia,
nel rispetto delle modalita ed istruzioni d’uso e si impegna, in particolare, a non
aprire, smontare o comunque manomettere lo stesso per eseguire interventi di qual-
siasi natura, anche dipendenti da guasti o malfunzionamenti imputabili a chicches-
sia.
8.3 1l Cliente s'impegna, altresi, a non rimuovere, cancellare o comunque modifi-
care i contrassegni apposti sulle apparecchiature.
8.4 Qualora dovessero essere necessari interventi di ripristino, quest’ultimo dovra
farne espressa richiesta a Moovie, la quale avra facolta di accettare la richiesta,
addebitando in ogni caso al Cliente il costo d’intervento.
8.5 Qualora il Cliente necessitasse una variazione della configurazione di una ap-
parecchiatura rispetto a quella standard, potra richiederla per iscritto a Moovie, la
quale avra facolta di accettare la richiesta, addebitando in ogni caso al Cliente il
costo per il servizio.
8.6 Il Cliente garantisce che il Materiale e I'utilizzo che egli ne faccia sono conformi
alla legge e non ledono i diritti di terzi, anche con riguardo alla tutela delle opere
dell'ingegno (brevetti, licenze, ecc.), ed esonera Moovie da ogni responsabilita, ob-
bligandosi a manlevarla da ogni richiesta di terzi.
9. Garanzie e limitazioni della Responsabilita di Moovie inerenti il noleg-
gio
9.1 Ogni guasto o rottura del Materiale non imputabile al Cliente e connesso al
normale uso del Materiale in corso di noleggio, dovra essere denunciato, a pena di
decadenza, entro 1 (un) giorno dal fatto, a pena di decadenza. A seguito di una
valida e tempestiva denuncia, il Materiale sara riparato, in un tempo ragionevole,
da Moovie o dal produttore del materiale stesso, senza diritto per il Cliente ad alcuna
indennita per il mancato godimento della cosa locata. Moovie si riserva la facolta di
sostituire temporaneamente il Materiale danneggiato con altro equivalente, per il
tempo necessario alle riparazioni del caso.
9.2 1l Cliente riconosce ed accetta, altresi, che il corrispettivo del noleggio €& indi-
pendente dal valore o dalla realizzazione delle opere prodotte e/o producibili con
'ausilio del Materiale noleggiato; pertanto, Moovie resta esonerata da ogni e
qualsiasi responsabilita contrattuale e/o extracontrattuale per danni diretti e/o
indiretti (sia con riferimento al danno emergente che al lucro cessante) subiti dal
Cliente e/o da terzi in conseguenza dell'inefficiente funzionamento o di difetti,
anche occulti, del Materiale (ivi inclusi, senza limitazioni ed a mero titolo
esemplificativo, i danni per interruzione dell'attivita, perdita di informazioni,
ritardo nella consegna di lavorazioni, ecc.), salvo il caso di eventi imputabili a
Moovie o ai suoi collaboratori per dolo o colpa grave.
9.3 Il Cliente prende atto e riconosce che tutte le batterie ricaricabili sono conse-
gnate cariche. Pertanto, Moovie declina ogni e qualsiasi responsabilita per perdite
di carica dovute a viaggi (elettricita statica), periodi prolungati di fermo o forti sbalzi
di temperatura; il Cliente &, conseguentemente, tenuto a controllare la carica prima
dell'uso.
9.4 La responsabilita di Moovie &, altresi, espressamente esclusa in caso di ripara-
zioni rese necessarie: (i) dall'uso non corretto del Materiale, (ii) dal cattivo funzio-
namento dei dispositivi di protezione elettrica, fra cui le prese di terra, e dei dispo-
sitivi di protezione contro le sovratensioni atmosferiche, (iii) dalla mancata confor-
mita degli impianti elettrici alle norme vigenti, (iv) dallimpiego di materiali non
conformi alle istruzioni d’uso degli apparecchi.
9.5 Il Cliente & esclusivamente responsabile, per tutta la durata del Noleggio, di
tutti i danni a persone, animali e cose derivanti dalla custodia e/o dal godimento ed
utilizzo del Materiale, anche se derivanti da suoi vizi, difetti o malfunzionamento dei
sistemi di sicurezza.
9.6 Il Cliente esonera Moovie da ogni e qualsiasi responsabilita in conseguenza
dell’'uso del Materiale e si obbliga a manlevarla dalle richieste e pretese di terzi, per
tutte le conseguenze dannose o comunque pregiudizievoli che si possano verificare
nel corso del noleggio, quale che sia la causa di tali eventi ed accollandosi, pertanto,
i relativi rischi.
10. Responsabilita ed ulteriori obblighi del Cliente inerenti al noleggio



10.11l Cliente & responsabile nei confronti di Moovie in caso di perdita, deteriora-
mento, furto, incendio del Materiale o di qualsivoglia altro danno arrecato dallo
stesso o da terzi al Materiale nel corso del periodo di noleggio e, comunque, sino
alla sua riconsegna.

10.21n tali evenienze, il Cliente ¢ altresi tenuto ad informare immediatamente Moo-
vie e, salvo diversa indicazione scritta di quest’ultima, a presentare denuncia all'au-
torita di pubblica sicurezza competente per il luogo del sinistro, specificando i dati
necessari ad individuare il bene oggetto di sinistro e, in particolare, il serial number
ed il numero di matricola del bene. Copia della denuncia dovra essere trasmessa a
Moovie, a mezzo di lettera raccomandata anticipata via e-mail e/o PEC, entro le 24
ore successive al momento in cui € avvenuto il sinistro.

10.31l Cliente s'impegna a risarcire e tenere indenne Moovie per I'eventuale perdita,
in tutto o in parte e per qualsiasi causa, del Materiale e per gli eventuali danni
arrecati al Materiale o a parti di esso per fatto imputabile al Cliente. In particolare
e salvo diverso accordo convenuto per iscritto tra le Parti, & posto a carico del Cliente
'obbligo d'immediato ed integrale indennizzo dei costi di riparazione del Materiale,
ovvero del suo valore in caso di guasto irreparabile o di perdita totale, per un im-
porto pari al valore di rimpiazzo, oltre al pagamento del corrispettivo per il Noleggio
fino alla data di effettivo rimpiazzo del Materiale.

10.4 Fermo restando quanto sopra, nel caso in cui il Materiale fosse coperto, in tutto
o in parte, dalla polizza assicurativa di cui al successivo art. 11, il rimpiazzo dei beni
sara concordato da Moovie con la Compagnia di assicurazione qualora sia confer-
mata |'operativita della polizza. Solo e soltanto in caso di liquidazione del sinistro da
parte della Compagnia di assicurazione e sempreché il Cliente abbia gia corrisposto
a Moovie il risarcimento previsto dal punto 10.3, quest’ultima sara tenuta a resti-
tuire al Cliente quanto effettivamente incassato da parte della compagnia di assicu-
razione al netto della franchigia.

11. Assicurazione del Materiale

11.1Fermo quanto previsto al punto 10, il Cliente dichiara di essere informato e
consapevole che, quanto al Materiale, esclusivamente le apparecchiature di valore
superiore ad € 1.500,00 (millecinquecento/00) e dotate di numero di serie sono
oggetto di polizza assicurativa stipulata da Moovie con una primaria Compagnia di
assicurazione; tale polizza tutela i suddetti beni in caso di furto o danno accidentale
secondo le condizioni generali di polizza che il Cliente dichiara di conoscere ed
accettare.

12. Servizi

12.1Moovie si impegna a fornire, direttamente o per il tramite di professionisti terzi
dalla stessa incaricati, al Cliente i Servizi eventualmente indicati nella documenta-
zione contrattuale di cui al punto 1.6, i quali dovranno essere effettuati a regola
d’arte (“Servizi”), nei termini ed alle condizioni previste nel Contratto e nel rispetto
delle previsioni di legge applicabili.

12.2Con riferimento ai Servizi che dovranno essere resi da Moovie in luoghi diversi
dalla sede di quest’ultima, il Cliente dichiara e garantisce che gli stessi ed i beni ivi
presenti sono conformi e rispettano quanto previsto dalla normativa in tema di si-
curezza sui luoghi di lavoro ed antinfortunistica di cui al D.Lgs. 81/2008.

12.31l Cliente fornira tempestivamente a Moovie tutte le informazioni in suo pos-
sesso che possano essere ritenute utili per lo svolgimento dei Servizi.

12.41l Cliente sara tenuto a contestare per iscritto i Servizi resi entro 5 (cinque)
giorni dalla loro effettuazione, a pena di decadenza.

12.51In caso di valida e fondata contestazione, il solo ed unico rimedio dovuto da
Moovie ¢ il ripristino dello stesso servizio da parte di Moovie a titolo gratuito.
12.6Con riferimento ai Servizi, si applicano altresi le limitazioni di responsabilita
previste al punto 9.

13. Cessioni e modifiche delle Condizioni Generali e del Contratto

13.1Qualsiasi modifica delle presenti Condizioni Generali deve risultare da atto
scritto e sottoscritto dalle Parti.

13.2Resta inteso che il Cliente non pud cedere le presenti Condizioni Generali ed
ogni relativo Contratto, in tutto o in parte, anche gratuitamente, senza il preventivo
consenso scritto di Moovie.

14. Diritto di ispezione e di verifica del Materiale

14.1Moovie si riserva il diritto ispezionare il Materiale noleggiato, in qualsiasi mo-
mento, anche tramite persone di sua fiducia.

14.2A tal fine, il Cliente s'impegna a comunicare a Moovie |'ubicazione del Materiale
ed a lasciare libero accesso ai preposti della stessa ai locali ove lo stesso & custodito
o in uso, per effettuare controlli sullo stato di manutenzione, per verificarne la con-
sistenza, I'impiego secondo la normale destinazione o, comunque, in conformita a
quanto previsto nelle presenti Condizioni Generali di contratto.

15. Forza maggiore

15.1Per causa di forza maggiore s’intendono i fatti e gli avvenimenti di carattere
straordinario, imprevisti ed imprevedibili e comunque fuori dal controllo di Moovie,
il cui verificarsi non sia dovuto a comportamenti od omissioni a questa imputabili e
che siano di per sé tali da impedire I'adempimento degli obblighi nascenti dal Con-
tratto.

15.21n particolare, resta inteso che danni e/o malfunzionamenti di qualsiasi natura
del Materiale derivanti da eventi naturali quali, a titolo esemplificativo e non esau-
stivo, alluvioni, inondazioni, fulmini conseguenti a temporali, incendi ed altre cala-
mita naturali, non comporteranno alcun obbligo di riparazione/sostituzione gratuita
a carico di Moovie, né faranno venir meno gli obblighi del Cliente, ivi compreso a
titolo esemplificativo il pagamento del corrispettivo per il Noleggio.

16. Risoluzione del contratto

Moovie si riserva la facolta di risolvere di diritto ogni Contratto concluso con il

Cliente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 Cod. civ, mediante il semplice invio di

una lettera raccomandata A.R. o PEC contenente la dichiarazione di volersi avvalere

della presente clausola, nei seguenti casi

- qualora il Cliente, al momento della stipula abbia fornito informazioni non vere
o abbia taciuto fatti rilevanti ai fini della valutazione del rischio e/o dell’'oppor-
tunita di concludere qualsivoglia Contratto o tali da rendere maggiormente
difficoltosa e/o pregiudicare la regolare esecuzione del rapporto stesso;

- qualora il Cliente sia sottoposto a procedure esecutive o risulti protestato ov-
vero qualora il Cliente venga messo in liquidazione volontaria;

- ritardato o mancato pagamento, anche parziale, del corrispettivo dovuto, an-
che per un solo Contratto;

- violazione del divieto di manomissione del Materiale;

- uso improprio del Materiale;

- violazione degli obblighi in caso di furto o danneggiamento del Materiale;

- cessione del Contratto non autorizzata.

In caso di risoluzione del Noleggio il Cliente dovra:

- riconsegnare immediatamente il Materiale oggetto di ogni Contratto;

- corrispondere a Moovie il corrispettivo maturato fino alla data dell’avvenuta
risoluzione del contratto, nonché a titolo di penale Iimporto complessivo del
corrispettivo residuo.

17. Privacy

17.1Le Parti si danno reciprocamente atto che i dati personali raccolti al fine di
concludere il presente contratto e contenuti nello stesso saranno trattati conforme-
mente a quanto previsto dal Regolamento (UE) n. 2016/679. Sottoscrivendo il pre-
sente contratto dichiarano altresi di aver preso visione delle reciproche informative
privacy rese ai sensi della normativa vigente.

18. Foro esclusivamente competente

18.1In ordine a qualunque controversia tra le Parti derivante da ogni Contratto,
sara esclusivamente competente il foro di Milano.

KoKk kKK kokk

Letto, confermato e sottoscritto a Milano, il

[Firma e timbro Cliente]

A norma degli artt. 1341 e 1342 del Codice civile il Cliente, previa rilettura delle
norme contenute nelle presenti Condizioni Generali, con particolare riguardo a
quelle di cui agli articoli, dichiara di approvarle espressamente: 2.2 Sostituzione
prezzo; 3.Consegna del materiale; 5.2 Manleva Dati; 7.5 Solve et repete;9 Garanzie
e limitazioni della Responsabilita di Moovie inerenti il noleggio; 12.4 Decadenza da
contestazione; 12.6 Limitazione responsabilita; 18 Foro esclusivamente compe-
tente.

[Firma e timbro Cliente]



